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PLANTILLA IMPRIMIBLE

Brief de proyecto web

Una plantilla para alinear objetivo, audiencia, alcance, contenido,

integraciones, riesgos y criterios de éxito antes de construir.

QUE INCLUYE

8 SECCIONES | ALCANCE Y EVIDENCIA

Plantilla de trabajo, no una cotización, contrato ni autorización de

publicación. No escribas contraseñas, tokens, datos bancarios ni

información personal innecesaria. Registra lo desconocido como pendiente

de validar.

USO LIBRE | DESCARGA DIRECTA | SIN REGISTRO

Material educativo. Adapta cada control al contexto y riesgo de tu organización.
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1. CONTEXTO Y OBJETIVO

Describe el resultado de negocio, no una herramienta.

01 Proyecto, versión, fecha y rol responsable (sin datos personales
innecesarios):

02 Problema actual y evidencia de que ocurre:

03 Resultado esperado en una frase:

04 Qué queda expresamente fuera de alcance:

2. AUDIENCIAS Y ACCIONES

01 Audiencia principal, contexto y necesidad:

02 Acción principal que debe completar:

03 Audiencias secundarias y diferencias de rol:

04 Barreras de idioma, dispositivo, conectividad o accesibilidad:
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3. ALCANCE Y CONTENIDO

01 Páginas o flujos indispensables y propósito de cada uno:

02 Contenido disponible, faltante y responsable de aprobarlo:

03 Activos de marca disponibles y restricciones de uso:

04 Idiomas, ubicaciones y variantes necesarias:
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4. FUNCIONES E INTEGRACIONES

01 Funciones esenciales y criterio de aceptación:

02 Sistemas que deben intercambiar datos:

03 Propietario técnico y ambiente de cada integración:

04 Proceso alternativo si una integración no está disponible:
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5. DATOS, PRIVACIDAD Y SEGURIDAD

01 Categorías de datos necesarias y finalidad (no incluir registros de
personas):

02 Roles que pueden consultar, crear, modificar o eliminar:

03 Retención, exportación, respaldo y recuperación:

04 Requisitos legales, contractuales o sectoriales por validar:
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6. ENTREGA Y OPERACIÓN

01 Fecha objetivo y evento de negocio que la justifica:

02 Hitos, responsables y aprobadores:

03 Soporte, mantenimiento y nivel de servicio esperado:

04 Plan de lanzamiento, rollback y comunicación:

7. PRESUPUESTO Y RESTRICCIONES

01 Rango de inversión y costos recurrentes aceptables:

02 Tecnologías, proveedores o contratos obligatorios:

03 Restricciones de equipo, plazo, compra o infraestructura:
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8. ÉXITO Y APROBACIÓN

01 Línea base disponible antes del proyecto:

02 Métricas pertinentes, línea base, fuente y revisión (no inventar
datos):

03 Criterios de aceptación funcional, técnico y de contenido:

04 Quién puede aprobar, rechazar o solicitar cambios:

FUENTES Y REFERENCIAS

Contacto Hopper Tech: https://www.hoppertech.cl/contacto/

Guía de digitalización PyME:

https://www.hoppertech.cl/blog/digitalizacion-pymes-chile-hoja-de-ruta/
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